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Neue Fahrzeug-Dokumente in Deutschland seit 01.10.2005 (])

Auswirkungen auf die Beratung im Reifenfachhandel

Die Situation:

Bei allen Erstzulassungen und Anderungen (z.B. bei Halterwechsel) Angaben zu alternativen Rad-/Reifenkombinationen sind nur im COC
werden seit 01.10.2005 neuartige Fahrzeugpapiere ausgegeben: zu finden. Diese flihrt der Fahrzeugflhrer jedoch in der Regel nicht
mit sich.
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In den neuen Fahrzeug-Dokumenten ist nur noch eine mégliche it ' s
Basisbereifung in der Zulassungsbescheinigung | aufgefihrt.
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Auswirkungen auf die Beratung im Reifenfachhandel

Die Konsequenzen:

Fir das Beratungsgesprach notwendige Informationen sind nicht
mehr in den Fahrzeug-Dokumenten vorhanden.

' Die auf dem Fahrzeug montierte Reifengréfie ist méglicherweise
nicht in der Zulassungsbescheinigung | eingetragen. Ob diese
Zulassig ist, lasst sich nicht nachvollziehen.

» Bei der Umriistberatung sind weitere Alternativen nurim COC
aufgefihrt. Die herkémmliche Beratung mithilfe technischer
Fahrzeug-Daten (Achslasten, Geschwindigkeiten) ist weiterhin méglich.

> Sie missen sich auf die neue Situation einstellen und sollten
alternative Informationsquellen fir die Kundenberatung bereithalten.
Hierbei unterstiitzt Sie Continental.

Quelle: Continental AG
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